
ŠTATÚT A ÚPLNÉ PRAVIDLÁ KAMPANE 

„GARANCIA SPOKOJNOSTI BIOSCALIN® NOVA GENINA“   
 

Zmyslom tohto štatútu je úprava pravidiel kampane s názvom „GARANCIA SPOKOJNOSTI 

BIOSCALIN® NOVA GENINA“  (ďalej iba „kampaň“). Tento štatút je jediným dokumentom, 

ktorý záväzne upravuje pravidlá uvedenej kampane vo vzťahu k účastníkom kampane. Tento štatút 

môže byť pozmenený formou písomných dodatkov k tomuto štatútu. Jeho zmeny sú po vyhlásení 

kampane prípustné jedine s písomným súhlasom spoločnosti BOIRON SK, s.r.o.   

1. Usporiadateľ, Organizátor a Technický správca 

• Usporiadateľom kampane v Slovenskej republike je spoločnosť BOIRON SK, s.r.o, 

Bratislava, Lamačská cesta 3/A, 841 04 Bratislava, IČO: 35738243, IČ DPH: 

SK2020251882 (ďalej „Usporiadateľ“). 

• Organizátorom kampane je CPP PROMO house s.r.o., Kaštieľska 21, 821 05, Bratislava, 

IČO: 51 046 318, IČ DPH: SK2120612549 (ďalej iba „Organizátor“). 

• Technickým správcom kampane zabezpečuje spoločnosť Moderné Webstránky s. r. o., 

Sedliacka 1185/60, 979 01 Rimavská Sobota, IČO: 47610921, IČ DPH: SK2023995149 

(ďalej  „Technický správca“). 

2. Trvanie kampane 

• Kampaň prebieha v období od 16. 09. 2025 00:00:00 hod. do 15. 12. 2025 23:59:59 

hod., (t.j. 91 kalendárnych dní) vo všetkých lekárňach a e-shopoch, ktoré predávajú 

produkty Bioscalin® Nova Genina na území Slovenskej republiky. 

3. Kto sa môže zúčastniť  

• Kampane sa môže zúčastniť každá fyzická osoba s vekom 18 a viac rokov s doručovacou 

adresou na území Slovenskej republiky (ďalej iba ako „Účastník kampane“).  

4. Výrobky v kampani 

• Kampaň sa výhradne vzťahuje len na produkty značky Bioscalin® Nova Genina (viď 

zoznam výrobkov zahrnutých v kampani v bode 4 tohto štatútu), ktoré sú dostupné v 

lekárňach alebo e-shopoch na území Slovenskej republiky.  

• Kompletný zoznam produktov zahrnutých v kampani:  

Bioscalin® Nova Genina balenie 30 tabliet 

Bioscalin® Nova Genina balenie 60 tabliet 

Bioscalin® Nova Genina Vlasový aktivátor Balenie 10 ml (6 týždňová kúra) 



• Spotrebitelia si zakúpia vlasovú kúru značky Nova Genina, a to v jednej z týchto 

troch možností: 

o 1 x 60-tabletové balenie (jednorazový nákup) alebo 

o 2 x 30-tabletové balenie (je možné zakúpiť ako jednorázový nákup alebo v 

dvoch samostatných nákupoch) alebo 

o 1 x Vlasový aktivátor Nova Genina (jednorazový nákup). 

• Ak zákazník v prvom nákupe zakúpi len 1 x 30-tabletové balenie Bioscalin® Nova 

Genina, druhé 30-tabletové balenie musí zakúpiť najneskôr do 30 dní od prvého 

nákupu. Registrácia bloku z nákupu musí byť na webovú stránku kampane vždy do 

maximálne 7 dní od nákupu. Neskoršie registrácie nebudú akceptované. 

• Do kampane sa môže každý účastník kampane zapojiť len jedenkrát. Na začiatku si 

zvolí aký produkt si chce zakúpiť (tablety alebo vlasový aktivátor) a užíva vlasovú kúru 

podľa dávkovania produktu. Ak si raz zakúpi tablety, nie je možné sa znovu zapojiť 

zakúpením aktivátoru alebo naopak. 

5. Registrácia do kampane 

• Účastník kampane sa zapojí do kampane zakúpením produktu Bioscalin Nova Genina 

tablety alebo vlasový aktivátor v lekárňach alebo e-shopoch na území Slovenskej 

republiky, v období od 16.9.2025 do 15.12.2025 a následným zaregistrovaním 

nákupného bloku najneskôr do 7 dní od nákupu na webovej stránke kampane 

www.skutocnevysledky.sk. Pri registrácií je povinné vloženie údajov v dvoch krokoch: 

- osobné údaje účastníka kampane (meno, priezvisko, tel. číslo, e-mail, 

IBAN) 

- dátum nákupu uvedený na nákupnom bloku,  

- čas nákupu uvedený na nákupnom bloku,, 

- číslo pokladničného bloku uvedené na nákupnom bloku, 

- čitateľná fotka celého nákupného bloku,  

- čitateľná fotka čísla šarže uvedeného na zakúpenom produkte,  

- ostrá/kvalitná fotka/fotky aktuálneho stavu vašich vlasov (fotka vlasov 

spredu, fotka vlasov z vrchu, fotka vlasov zozadu). 

• Taktiež podmienkou pre platnú účasť v kampani je užívanie Nova Genina tabliet 60 

dní nepretržite alebo v prípade Vlasového aktivátora, jeho aplikácia nepretržite po 

dobu 6 za sebou nasledujúcich týždňov vždy najneskôr odo dňa registrácie do 

kampane. 

http://www.skutocnevysledky.sk/


• Do kampane sa môže účastník kampane zapojiť len s pokladničnými blokmi 

nadobudnutými v termíne trvania kampane. Do kampane je možné zapojiť sa ako 

s originálnymi, tlačenými pokladničnými blokmi, tak aj s elektronickými verziami 

originálnych pokladničných bločkov z nákupu.  

• Je potrebné si všetky pokladničné bloky zaregistrované do kampane odkladať pre 

následnú kontrolu, ktorá prebehne pri prípadnej žiadosti o vrátenie peňazí. 

• Ak fotky vložené do kampane nebudú čitateľné a ostré, „Organizátor“ kampane si 

vyhradzuje právo registráciu považovať za neplatnú.  

Registrácia údajov na webovej stránke www.skutocnevysledky.sk:  

• Účastník kampane sa po klinkutí na stránku www.skutocnevysledky.sk dostane na kampaň 

„GARANCIA SPOKOJNOSTI BIOSCALIN® NOVA GENINA“ vyplní registračný 

formulár v dvoch krokoch, kde zadá svoje meno, priezvisko, e-mailovú adresu, telefónne 

číslo, IBAN, dátum nákupu, čas nákupu, číslo nákupného bloku a nahrá čitateľnú fotku 

celého nákupného dokladu, čitateľnú fotku čísla šarže uvedeného na zakúpenom produkte, 

kvalitnú a ostrú fotku aktuálneho stavu vlasov a následne sa takto registruje do kampane. 

Ak fotky vložené do kampane nebudú čitateľné a ostré, „Organizátor“ kampane si 

vyhradzuje právo registráciu považovať za neplatnú.  

• Po odoslaní registrácie príde Účastníkovi kampane potvrdzujúci e-mail na e-mailovú 

adresu, ktorú uviedol pri registrácii. Ak ho nevidí, odporúčame skontrolovať priečinok 

"Spam" alebo "Reklama". 

 

• Registrácia do kampane je platná len v prípade, že prebehne najneskôr do 7 kalendárnych 

dní od dátumu nákupu (rozhoduje dátum z nákupného dokladu). Neskoršie registrácie 

nebudú akceptované. 

• Ak zákazník v prvom nákupe zakúpi len 1 x 30-tabletové balenie Bioscalin® Nova 

Genina, druhé 30-tabletové balenie musí zakúpiť najneskôr do 30 dní od prvého 

nákupu. Registrácia bloku z druhého nákupu musí byť opäť na webovú stránku do 

maximálne 7 dní od nákupu. 

 

• Každý účastník kampane sa môže do kampane registrovať len 1 krát, pod jedným 

účtom/tel. číslom/e-mailom. Môže taktiež registrovať len jeden IBAN účet pre svoju 

registráciu do kampane.  

• V prípade nejasností môže Účastník kampane kontaktovať „Organizátora kampane cez 

kontaktný formulár, alebo pomocou e-mailu, uvedeného v sekcii „Kontakt“ na webovej 

stránke kampane. 

 

6. Žiadosť o vrátenie peňazí, oznámenie a vrátenie peňazí  

 

• Žiadosť o vrátenie peňazí môže byť podaná až keď bola splnená podmienka užívania/ 

aplikácie produktu: v prípade tabliet Bioscalin® Nova Genina užívanie 60 dní 

http://www.skutocnevysledky.sk/
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nepretržite podľa odporúčaného dávkovania alebo v prípade Vlasového aktivátora 

aplikácia 1 x do týždňa (nepretržite po dobu 6 za sebou nasledujúcich týždňov), a to 

najneskôr odo dňa registrácie do kampane. Ak účastník kampane po dodržaní tejto 

vlasovej kúry nebol s produktami Bioscalin® Nova Genina spokojný a nezaznamenal, 

žiadne zlepšenie v kvalite vlasov má možnosť požiadať o vrátenie peňazí. 

Žiadosť o vrátenie peňazí sa neakceptuje v prípadoch chronického vypadávania vlasov 

a/alebo androgénnej alopécie, keďže produkty produkty Bioscalin sú určené pri 

problémoch s oslabenými a vypadávajúcimi vlasmi pri sezónnom vypadávaní vlasov.  

  

• Pri žiadosti o vrátenie peňazí stačí vyplniť formulár na refundáciu, ktorý nájde 

vo svojom účte po prihlásení na stránku www.skutocnevysledky.sk. Musí mať avšak 

splnené všetky potrebné kroky počas trvania kampane, a to:  

 

- nahraté fotky svojich vlasov pred začatím kúry (pri registrácii do kampane), 

- nahraté fotky svojich vlasov po kúre – najneskôr do 70. dňa od registrácie (pri 

tabletách) a najneskôr 55. deň od registrácie (pri aplikovaní vlasového 

aktivátoru), 

- nahraté všetky nákupné doklady registrované do kampane – vždy najneskôr 7 

dní od nákupu produktu (rozhodný je dátum na nákupnom bloku), 

- nahraté všetky fotky (čísla šarže) nakúpených produktov registrovaných do 

kampane - najneskôr 7 dní od nákupu produktu (rozhodný je dátum na 

nákupnom bloku). 

 

• O vrátenie peňazí pri tabletách je možné požiadať najskôr 60 dní (najneskôr 70 dní od 

prvej registrácie do kampane), pri Vlasovom aktivátore je to najskôr 45 dní (najneskôr 

55 dní od prvej registrácie do kampane). 

• Bez registrovaných dokladov o kúpe nie je možné žiadosť spracovať. Odporúčame 

požiadať predajcu o kópiu, ak bola platba uskutočnená kartou a vedia doklad spätne 

vystaviť. Do kampane sa môže účastník kampane zapojiť len s pokladničnými blokmi 

nadobudnutými v termíne trvania kampane. Do kampane je možné zapojiť sa ako 

s originálnymi, tlačenými pokladničnými blokmi, tak aj s elektronickými verziami 

originálnych pokladničných bločkov z nákupu.  

• Je potrebné si všetky do kampane registrované pokladničné bloky odkladať pre 

následnú kontrolu, ktorá prebehne pri prípadnej žiadosti o vrátenie peňazí. „Organizátor“ 

si môže opätovne vyžiadať zaslanie všetkých nákupných dokladov registrovaných do 

kampane, a to buď na e-mail info@skutocnevysledky.sk alebo poštou na adresu 

„Organizátora“. 

• Ak fotky vložené/registrované do kampane nebudú čitateľné a ostré, „Organizátor“ 

kampane si vyhradzuje právo registráciu považovať za neplatnú.  

• Po odoslaní formulára na vrátene peňazí príde Účastníkovi kampane potvrdzovací e-

mail. Ak ho nevidí odporúčame skontrolovať priečinok "Spam" alebo "Reklama". 

  

http://www.skutocnevysledky.sk/
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• Po kontrole údajov najneskôr do 14 dní pošleme Účastníkovi kampane e-mailovú 

odpoveď o schválení alebo zamietnutí žiadosti o vrátenie peňazí. V prípade schválenia 

prídu Účastníkovi kampane peniaze do 30 dní na ním uvedený bankový účet. Pokiaľ 

splní všetky podmienky kampane, vrátime mu plnú cenu za všetky produkty podľa 

registrovaných pokladničných dokladov. 

 

• „Organizátor“ alebo „Usporiadateľ“ môže podmienky vrátenia peňazí kedykoľvek 

zmeniť. 

 

• Ak Účastník kampane nesplní podmienky (napr. neúplné údaje, žiadosť po lehote, 

chýbajúce doklady, duplicitne registrované bloky z nákupu) alebo vznikne dôvodné 

podozrenie na zneužitie kampane môže byť jeho žiadosť o vrátenie peňazí 

zamietnutá. Refundácia neplatí pre Účastníkov kampane, ktorí:  

 

- Neregistrovali sa do kampane maximálne 7 dní od nákupu. 

- Neregistrovali blok z nákupu vždy maximálne do 7 dní od nákupu. 

- Nenahrali ostré a čitateľné doklady o kúpe, fotky produktov/šarže produktov, 

fotky svojich vlasov pred a po kúre. 

- Druhé balenie 30 ks tablety nenakúpili do maximálne 30 dní od prvého nákupu. 

- Zákazníkov, ktorí neužívali tablety v dvojmesačnej nepretržitej kúre spolu tak 60 

dní za sebou od vzniku registrácie do kampane alebo v prípade aktivátora, si ho 

neaplikovali po dobu 6 za sebou nasledujúcich týždňov najneskôr odo dňa 

registrácie. 

- Nedodržali stanovené termíny kampane (min, max. deň na podanie žiadosti, 

termíny užívania doplnkov a iné termíny). 

- Požadujú peňažnú refundáciu opakovane – refundácia je možná len raz na 

účastníka kampane.  

- Nahrali duplicitné doklady o kúpe – duplicitné bloky sú považované za porušenie 

pravidiel a budú z kampane vyradené. 

Blok je jedinečný doklad o kúpe, akákoľvek duplicita sa považuje za porušenie pravidiel 

a je automaticky vyradený z kampane.  

 

O vrátenie peňazí je možné požiadať len 1 krát na osobu/IBAN počas celej kampane.  

 

7. Ďalšie podmienky kampane 

• Účastník kampane registrovaný do kampane bude vylúčený, a to bez náhrady nákladov či 

škody, ktorá by vylúčením mohla účastníkovi kampane vzniknúť, v prípade, že 

„Organizátor“ alebo „Usporiadateľ“ zistí alebo bude mať oprávnené podozrenie na 

spáchanie podvodného alebo nekalého konania zo strany niektorého z registrovaných 



účastníkov kampane či inej osoby, ktorým dopomohla danému účastníkovi kampane 

k podvodnému vráteniu peňazí v tejto kampani.  

• Organizátor je oprávnený kontrolovať všetky podmienky účasti v kampani a v prípade 

sporu posúdiť a s konečnou platnosťou so súhlasom „Usporiadateľa“ rozhodnúť o 

akejkoľvek otázke spojenej s kampaňou. „Organizátor“ má právo vylúčiť ktoréhokoľvek 

z registrovaných účastníkov kampane v prípade, že by takýto registrovaný účastník 

kampane porušoval pravidlá, a to bez náhrady nákladov či škody, ktorá by mu vylúčením 

mohla vzniknúť. Prípadné námietky voči priebehu kampane možno „Organizátorovi“ 

zaslať e-mailom na info@skutocnevysledky.sk alebo písomne na poštovú adresu 

„Organizátora“, uvedenú v týchto pravidlách počas trvania kampane, a to maximálne do 3 

pracovných dní od jej ukončenia. Námietky podané neskôr sa nebudú brať do úvahy. 

Rozhodnutie „Organizátora“ o námietke je konečné. 

• Spotrebitelia sa zúčastňujú kampane s vedomím, že nie sú oprávnení požadovať namiesto 

peňažnej refundácie akékoľvek iné plnenie. „Organizátor“ ani „Usporiadateľ“ týmto nie je 

voči účastníkom kampane registrovaným do kampane inak zaviazaný a nemajú nárok na 

akékoľvek iné plnenia zo strany „Organizátora“ ani „Usporiadateľa“, než sú uvedené v 

týchto pravidlách. 

• Usporiadateľ“ kampane nehradí účastníkom kampane žiadne náklady či prípadnú škodu, 

ktoré týmto vzniknú v súvislosti s ich účasťou v kampani, resp. v súvislosti s touto 

kampaňou. 

• Peňažné čiastky budú vrátené tak ako je popísané v tomto Štatúte. „Usporiadateľ“ 

ani „Organizátor“ kampane nenesú žiadnu zodpovednosť za akékoľvek riziká a záväzky 

súvisiace s vrátenými peňažnými čiastkami. 

• O akýchkoľvek reklamáciách či námietkach rozhoduje s konečnou platnosťou 

„Usporiadateľ“ alebo „Organizátor“ kampane. „Usporiadateľ“ alebo „Organizátor“ si 

vyhradzuje právo bez náhrady akciu skrátiť, odložiť, prerušiť alebo zrušiť či jednostranne 

zmeniť alebo doplniť jej pravidlá počas celého obdobia jej trvania, a to tak, že zmenu 

vyhlási na https://skutocnevysledky.sk/na-stiahnutie/pravidla .pdf , kde sú tiež k dispozícii 

platné a úplné pravidlá.   

• „Organizátor“ ani „Usporiadateľ“ kampane nezodpovedá za uvedenie nesprávnych či 

nepresných informácií v súvislosti s kampaňou (spôsobené buď ľudským faktorom alebo 

technickou chybou), za akékoľvek technické či telekomunikačné problémy či poruchy, 

ktoré vznikli v priebehu kampane, rýchlosť technického pripojenia či iné prípadné 

nedostatky vzniknuté v súvislosti s kampaňou.  

• Účastník kampane môže byť vyzvaný mailom z adresy info@skutocnevysledky.sk, aby 

zaslal fotku alebo scan dokladu o nákupe produktu do kampane alebo aby zaslal originál 

pokladničný blok z nákupu na adresu CPP PROMO house s.r.o., Kaštieľska 21, 821 05, 

Bratislava, musí odoslať vyžiadané najneskôr do 5 dní s odpoveďou (rozhodný je 

dátum odoslania e-mailu alebo poštovej pečiatky na obálke). Súčasťou zásielky musia 

byť aj kompletné kontaktné údaje účastníka kampane vrátane emailu a čísla mobilného 

telefónu, ktoré má uvedené v kampani.  

mailto:info@skutocnevysledky.sk
https://skutocnevysledky.sk/na-stiahnutie/pravidla%20.pdf
mailto:info@skutocnevysledky.sk


• V prípade pochybností o pravosti pokladničných blokov registrovaných do kampane 

je účastníka kampane povinný predložiť v uvedenom termíne pod sankciou vylúčenia 

zo originály všetkých pokladničných blokov registrovaných do kampane.  

• Účastník kampane je vyzvaný maximálne 2 x na predloženie nákupných blokov 

zaregistrovaných do kampane, v spomínanej požadovanej lehote, v prípade 

nereagovania na výzvy stráca nárok na vrátenie peňazí.  

• Výhry nie sú právne vymáhateľné. Neprevzaté výhry prepadajú v prospech 

„Usporiadateľa“. 

 

• V zmysle ust. § 23 ods. 5 zákona č. 362/2011 Z.z. o liekoch a zdravotníckych 

pomôckach do kampane môžu byť prijaté len účtenky, ktoré neboli vystavené na : 

 

a) humánny liek, ktorého výdaj je viazaný na lekársky predpis, 

b) dietetické potraviny, ktoré sú uvedené v zozname kategorizovaných dietetických 

potravín, 

c) zdravotnícke pomôcky, ktoré sú uvedené v zozname kategorizovaných 

zdravotníckych pomôcok, 

d) ak sú uhrádzané na základe verejného zdravotného poistenia. 

 

• Bioscalin Nova Genina tablety sú výživový doplnok. Nevhodné pre deti a mladistvých. 

Tehotné alebo dojčiace ženy by sa pred použitím tohto prípravku mali poradiť s lekárom. 

Ustanovená odporúčaná denná dávka sa nesmie presiahnuť. Výživové doplnky sa musia 

uskladňovať mimo dosahu malých detí. Výživové doplnky sa nesmú používať ako náhrada 

rozmanitej a vyváženej stravy a zdravého životného štýlu. 

Je potrebné uskladňovať ich  na chladnom a suchom mieste, mimo dosahu svetla, vlhkosti 

a zdrojov tepla. 

 

• Už zadané údaje do kampane je možné zmeniť zaslaním nových údajov na e-mailovú 

adresu info@skutocnevysledky.sk.  

 

8. Propagácia kampane 

• Zverejnenie a propagácia kampane bude prebiehať formou vybraných POS materiálov vo 

vybraných lekárňach a  na vybraných e-shopoch na území Slovenskej republiky. 

Kompletný štatút kampane bude uverejnený na https://skutocnevysledky.sk/na-

stiahnutie/pravidla .pdf . 

9. Pravidlá ochrany osobných údajov 

I. SÚHLAS S UCHOVÁVANÍM OSOBNÝCH ÚDAJOV 

 

Zaregistrovaním sa do kampane cez webovú stránku www.skutocnevysledky.sk, účastník 

kampane vedome potvrdzuje, že má viac ako 18 rokov a súhlasí so spracovaním osobných údajov 

pre potreby vyhodnotenia kampane.   
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Účastník kampane ako dotknutá osoba vyjadruje dobrovoľne svoj výslovný súhlas v súlade 

s § 13 ods. 1 písm. a) zákona č. 18/2018 Z.z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení 

niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „ zákon OOÚ “), s týmito 

pravidlami kampane a so spracúvaním osobných údajov „Organizátorom“ ako 

prevádzkovateľom pre potreby kampane, a s uchovaním osobných údajov počas doby 

organizovania kampaní „Organizátorom“ alebo do písomného odvolania súhlasu.  

Pre správny chod (prípadne na analýzu návštevnosti) webová stránka kampane 

www.skutocnevysledky.sk. využíva súbory cookies. Viac sa dozviete na stránke: 

https://skutocnevysledky.sk/cookies/. Súbory cookies môžete kedykoľvek odmietnuť/zrušiť 

nastavením vášho webového prehliadača.  

 

Ak Účastník kampane nesúhlasí so spracúvaním a uchovaním osobných údajov, môže svoj 

súhlas písomne odvolať. Za písomnú formu sa považuje odvolanie vykonané 

prostredníctvom elektronickej pošty, t.j. doručením e-mailu na adresu: 

info@skutocnevysledky.sk. Odvolaním svojho súhlasu však Účastník kampane stráca nárok 

na uplatnenie si vrátenia peňazí v kampani.  

Zapojením sa do kampane prostredníctvom webovej stránky www.skutocnevysledky.sk/  

Účastník kampane vedome potvrdzuje všetko podľa čl. I odseku 9 pravidiel kampane a dáva svoj 

výslovný súhlas ako dotknutá osoba v súlade s § 13 ods. 1 písm. a) zákona OOÚ „Organizátorovi“ 

ako prevádzkovateľovi: 

• so spracúvaním osobných údajov v uvedenom rozsahu: titul, meno, priezvisko, adresa, 

telefónne číslo, e-mail, IBAN, 

• so zasielaním informačných e-mailov týkajúcich sa tejto kampane,    

• so zaradením osobných údajov do databázy „Organizátora“ a s ich prípadným spracúvaním 

prostredníctvom „Usporiadateľa“ alebo „Technického správcu“ a tretej strany, 

• so zasielaním informácií formou e-mailov o pripravovaných, či aktuálne prebiehajúcich 

kampaniach organizovaných „Organizátorom“, 

• s využívaním dát získaných zo súborov cookies a z Formulára na vrátenie peňazí – 

Garancia spokojnosti Bioscalin® Nova Genina z webovej stránky 

www.skutocnevysledky.sk/ najmä na marketingové a reklamné účely. 

II. PRÁVA ÚČASTNÍKA KAMPANE V SÚVISLOSTI S OCHRANOU OSOBNÝCH 

ÚDAJOV 

Podľa § 21 zákona OOÚ má Účastník kampane právo na prístup k osobným údajom a právo na 

ochranu osobných údajov. Účastník kampane má podľa § 21 zákona OOÚ právo získať od 

prevádzkovateľa potvrdenie o tom, či sa spracúvajú osobné údaje, ktoré sa ho týkajú. Účastník 

kampane má zároveň právo v zmysle § 22 až § 28 zákona OOÚ na opravu, výmaz osobných údajov 

a právo na obmedzenie spracúvania osobných údajov, v prípade, že zistí alebo sa bude domnievať, 

že spoločnosť vykonáva spracovanie jeho osobných údajov spôsobom, ktoré je v rozpore s 
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ochranou súkromného a osobného života alebo v rozpore so zákonom. Účastník kampane má ďalej 

právo podať návrh na začatie konania v zmysle § 100 zákona OOÚ na Úrad na ochranu osobných 

údajov SR.  

Podľa nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27.04.2016 o ochrane fyzických 

osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov má Účastník kampane 

práva podľa článku 12 – 23 tohto nariadenia, najmä právo na transparentnosť spracúvania, právo 

na informácie a prístup k údajom, právo na opravu a vymazanie údajov, právo na obmedzené 

spracúvanie údajov a právo na prenosnosť údajov, podľa uvedeného nariadenia má Účastník 

kampane rovnako právo vzniesť námietku pri spracúvaní na účely priameho marketingu, vrátane 

profilovania. Účastník kampane má právo nebyť predmetom rozhodnutia založeného na 

automatizovanom spracúvaní vrátane profilovania. 

Právom na prístup sa rozumie právo na transparentné, zrozumiteľné a ľahko prístupné informácie 

o spracúvaní osobných údajov. Identita žiadateľa musí byť preverená. Všetky informácie sú 

poskytované bezplatne, ibaže by boli žiadosti zjavne nedôvodné, neprimerané alebo sa opakujú. 

Pre overenie totožnosti môže prevádzkovateľ požadovať poskytnutie dodatočných informácií. 

Právom na opravu sa rozumie oprava nesprávnych údajov alebo doplnenie neúplných údajov. 

Právom na vymazanie sa rozumie právo na požiadavku vymazať údaje, ak už nie sú pre stanovené 

účely potrebné, neexistuje právny základ pre spracúvanie a prípadný súhlas bol písomne odvolaný, 

boli vznesené námietky proti spracúvaniu, údaje boli spracúvané protiprávne. 

Právom na obmedzenie spracúvania sa rozumie obmedzenie pri uplatnení niektorého z práv a nie 

je dôvod na vymazanie. Obmedzenie spracúvania a vymazanie oznamuje prevádzkovateľ 

príjemcom, ibaže je to nemožné alebo to vyžaduje neprimerané úsilie prevádzkovateľa. 

Právom na prenosnosť sa rozumie právo získať poskytnuté údaje v bežne používanom a strojovo 

čitateľnom formáte a tieto preniesť ďalšiemu prevádzkovateľovi, ak je spracúvanie založené na 

súhlase alebo zmluve.  

Právom na námietku sa rozumie právo namietať spôsoby spracúvania alebo spracúvanie samotné. 

Ak subjekt vznesie námietku proti spracúvaniu na účely priameho marketingu, nebudú osobné 

údaje ďalej spracúvané. Námietku je možno vzniesť proti použitiu automatizovaných prostriedkov 

alebo proti profilovaniu. 

III. KONTAKTY, UPLATNENIE ŽIADOSTI A SŤAŽNOSTI V SÚVISLOSTI S 

OCHRANOU OSOBNÝCH ÚDAJOV 

Účastník kampane, ktorý má otázku alebo požaduje uplatnenie niektorého práva, sa môže obrátiť 

na „Organizátora“ prostredníctvom elektronickej pošty, doručením e-mailu na adresu: 

info@skutocnevysledky.sk.  
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Uvedené súhlasy môže Účastník kampane kedykoľvek písomne odvolať. Za písomnú formu sa 

považuje odvolanie urobené prostredníctvom elektronickej pošty, t.j. doručením e-mailu na adresu  

info@skutocnevysledky.sk.  

Záverečné ustanovenia 

Tento Štatút je podpísaný v dvoch vyhotoveniach, po jednom pre „Usporiadateľa“ a 

„Organizátora“ kampane.  

Každý kto preukáže právny záujem je oprávnený nahliadnuť do tohto Štatútu u „Organizátora“ 

kampane. 

 

V Bratislave dňa: 18.08.2025 

 

Usporiadateľ kampane: BOIRON SK, s.r.o 

 

Organizátor kampane: CPP PROMO house s.r.o. 

 

mailto:info@skutocnevysledky.sk

